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Domande frequenti



Domande frequenti -FIT
R

Non trovo la vecchia tessera FIT. Come faccio ad accedere?
*  Sipuo accedere compilando I'anagrafica come se si fosse un «nuovo tesserato»
(area «Sei un nuovo tesserato?»).
* Seidati sono corretti il sistema le riconoscera e le mostrera le sue tessere FIT.

Non ho ricevuto la mail con il codice di verifica.

* Le nostre statistiche, in fase di test, dicono che in massimo 1 minuto la mail viene
recapitata all’indirizzo e-mail indicato sulla piattaforma di registrazione online.
Oltrepassato questo termine conviene cliccare nuovamente su «Invia codice di
verifica via mail».

* Infine, puo essere anche opportuno verificare all'interno della casella Spam.

Mio figlio non ha la mail. Cosa posso fare?
*  Sul web ci sono molti «provider» che offrono I'opportunita di creare indirizzi mail.
* Laregistrazione & un processo rapido, gratuito e sicuro.

Ho fatto una richiesta di tesseramento al Circolo sbagliato. Posso annullarla?
* Accedendo al sistema online si possono annullare le richieste «in attesa di
risposta». Nella schermata «Le mie tessere» c’é sempre il riepilogo di tutte le
proprie tessere e anche delle nuove richieste.

Una mia richiesta di tesseramento & stata respinta dal Circolo. Cosa posso fare?

*  Gli Affiliati hanno facolta di accettare o respingere le richieste. Se state procedendo
con un nuovo tesseramento vi consigliamo di prendere contatto anticipatamente
con il Circolo. Difficilmente un Affiliato accettera una richiesta da persone
sconosciute.

Sono socio in due circoli e vorrei richiedere una tessera agonista per entrambi, ma il
sistema mi restituisce errore. Come posso procedere?

* Non e possibile svolgere attivita agonistica nella stessa disciplina per due Affiliati
differenti. E invece possibile tesserarsi a due Affiliati differenti in caso di discipline
distinte (es. utente con una tessera tennis presso Affiliato A e una tessera padel
presso Affiliato B).

Ho presto i consensi al trattamento dei dati e vorrei modificarli. Come posso procedere?
* | consensi vengono memorizzati e cristallizzati alla approvazione della prima
tessera FIT. Per modificare i propri consensi bisogna scrivere a
privacy@federtennis.it

E obbligatorio recarsi al Circolo per completare la procedura?

* |approvazione finale della richiesta & in capo al Circolo, che deve verificare la
veridicita dei dati. E importante sapere che la tessera FIT sara emessa a pagamento
effettuato e che per poter scendere in campo & necessario aver consegnato al
Circolo un certificato medico in corso di validita. 4


mailto:privacy@federtennis.it

Domande frequenti -FIT
R

* Non voglio procedere con il sistema online. Che posso fare?
* Letessere Atleta Non Agonistica e Socio non praticante possono essere richieste
anche con il modulo cartaceo da compilare e sottoscrivere presso il Circolo, ma
con un sovrapprezzo sulla quota pari al 20%.

*  Sono un Atleta o Socio e ho bisogno di assistenza. A chi posso rivolgermi?

*  Se hariscontrato errori o ha difficolta a procedere con il sistema di richiesta
tesseramento online, puo scrivere una mail all’indirizzo
assistenza.tesseramento@federtennis.it, indicando in oggetto il proprio nome e
cognome

*  Sono un Affiliato e ho erroneamente respinto una richiesta di tesseramento. Che
succede?
*  Bisogna scrivere alla mail assistenza.tesseramento@federtennis.it (indicando in
oggetto il nome del Circolo affiliato) oppure chiedere al Tsserato di ripetere la
richiesta di tesseramento online.



mailto:assistenza.tesseramento@federtennis.it
mailto:assistenza.tesseramento@federtennis.it
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Processo per utente gia tesserato



Richiesta utente gia tesserato

Selezione area di competenza

Una volta approdati sulla pagina
tesseramento.federtennis.it
cliccare sul pulsante «tesserati»

AFFILIATI
CIRCOLI

Accesso in caso di utente gia tesserato

* Utilizzare il modulo di sinistra, dove € indicato «Sei gia in possesso di una tessera
FIT?»

RESE DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei gia in possesso di una tessera FIT?

Nome* Nome
Cognome* Cognome
Data di nascita* Data di nascita

Numero tessera” Numero tessera

Non sono un robot



http://tesseramento.federtennis.it/

Richiesta utente gia tesserato F’£

Inserimento dati anagrafici/ numero tessera FIT e accesso da Tesserato FIT

*  Compilare tutti i campi (Nome, Cognome, Data di nascita nel formato
GG/MM/AAAA, Numero Tessera FIT)
o Senon si ha con sé la tessera FIT si puo accedere anche attraverso l'area
«nuovo tesserato» inserendo tutti i dati anagrafici
*  Cliccare su «Non sono un robot»
*  Cliccare su «Verifica dati»

omiznont AN\ DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei giain possesso di una tessera FIT? Sei un nuovo tesserato?

Nome* Mario Nome* Nome
Cognome* Rossi Cognome* Cognome
Data di nascita® 01/01/2000 Data di nascita* Data di nascita
Numero tessera* 5254951869] Sesso* Maschio
Provincia di nascita” Seleziona.
Comune di nascita"
Codice fiscale” Codice fiscale
Provincia di residenza” Seleziona.
Comune di residenza”
Indirizzo di residenza* Indirizzo

Email* Email
univoca per ogni tesserato

Telefono Telefono

Completa i tuoi dati

* Compilare i campi obbligatori: Codice Fiscale, Email (univoca per ogni Tesserato)
* Possibilita di compilare il campo facoltativo «telefono»
*  Cliccare su «\Verifica dati»

mngs A DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Giovanni completa i tuoi dati

Codice fiscale* Codice fiscale

Email* Email
univoca per ogni tesserato

Telefono Telefono
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Richiesta utente gia tesserato
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Opzione 1: Rinnovare una Tessera

* |l sistema ci mostra tutte le tessere in possesso dell’'utente ed eventuali richieste
pendenti

* Per chiedere il rinnovo di una tessera basta individuare la tessera e selezionare
«Rinnova questa tessera»

* Unavolta selezionate |le tessere da rinnovare, cliccare sul pulsante «Avanti»

S DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

“0 esta tessera
S5

Disciplina Tipo tessera %
Paddle Atleta Agonista 07—
Circolo

ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa ci approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Richiedi nuova tessera

Opzione 2: Richiedere una nuova Tessera

* All'interno della schermata «Le mie tessere», premere il pulsante in basso
«Richiedi nuova tessera»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Agonista

Circolo
AASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Gircolo
AASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta
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Scegliere la tipologia di nuova Tessera

* Selezionare dal menu a tendina la tipologia di tessera (Atleta Agonista, Atleta Non
Agonista, Socio non praticante)

* Incaso ditessera «Atleta» (Agonista o Non Agonista) selezionare la disciplina
(Tennis, Padel, Beach Tennis)

mangs A DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO
Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera* Disciplina®

Seleziona.

Seleziona il circolo

Regione* Seleziona.
Provincia*
Comune*

Circolo™

Richiedi Tessera

Selezionare il Circolo affiliato di appartenenza

* Scegliere la regione dal menu a tendina

* Scegliere la provincia (appariranno solo quelle della regione scelta)
* Scegliere il comune (appariranno solo quelli della provincia scelta)

* Digitare il nome del Circolo affiliato e selezionarlo tra quelli suggeriti
* Cliccare sul pulsante «Richiedi tessera»

AL ) DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO
Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera” Disciplina*

Atleta Non Agonista v Padel

Seleziona il circolo

Regione* Piemonte

Provincia* Asti

Comune* Asti

Circolo™ ast

= 01190614 - HASTA CIRCOLO TENNIS E CALCETTO AMICI CASSA
RISPARMIO DI ASTI ASSOCIAZIONE SPORTVA DILETTANTISTICA

= 01110315 - TENNIS CLUB CASTIGLIONE ARL S DILETTANTISTICA

= CI010118 - ASTITENNIS S L SOCIETA' SPORTVA
DILETTANTISTICA




Richiesta utente gia tesserato F’£

Completare il processo di selezione rinnovo/ nuova Tessera

* All'interno della schermata «Le mie tessere» sono mostrate tutte le tessere,
incluse le «xnuove» richieste

* \Verificare che le richieste siano correttamente selezionate

* Premere il pulsante «Avanti»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Codice fiscale RSSMRAQ0AOTH501C

Email* mario.rossi@rossi.me
univoca per ogni tesserato

Telefono Telefono

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Non Agonista

Circolo
ASTITENNIS SR.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di completamento da parte dellutente

Richiedi nuova tessera

Dichiarare i consensi al trattamento dei dati personali

* Prestare il «xconsenso» o il «knon consenso» per i tre casi richiesti. Il primo
consenso e obbligatorio per ottenere il tesseramento.

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

© Consente Non consente

i trattamento dei dat personali pe s fnaita i cui al Paragralo 1.4, vole a consentie il itascio dela tessera FIT ¢ la egistrazione sui
canal previst dali FIT (st intemet e software gestionai), a gestione ¢ la pubblicazione el atthita sportva svola n occasione deta
partecipazione a gare e tomei,ialiani ed inernazional, o, comunque, 4 svoltanonché @
eventuali prowedimenti organi di (lamancata
autorizzazione alloro trattamento comporta Fimpossibilta delrlascio defla tessera FIT)

Consente @) Non consente

i D ol Paragraio 18, aggiomate sulle
attvita ¢ e promozioni ek FIT, afraverso comunicazioni ¢ dimarketing sl
offete dellaFT o def suoi partner, dallaFT, cosl come

w automatizzat
> b

@ Non consente
I 12 informazioni
personalizzate dinatura commercial s senvi ¢ sl Merto WIRFI o de suo parner, suglscont e su ogn alfra nizaiva

dallaFiT ed abituin,
desunt, ad esempio Fatthia sporiva.

Conferma mail* Inserisci email Invia codice alla mail

Codice controllo* Inserisci codice

Completa richiesta




Richiesta utente gia tesserato F’f.'g'/

Richiesta codice di verifica via mail

* Digitare il proprio indirizzo mail (deve essere lo stesso indicato nell’anagrafica)
*  Cliccare su «Invia codice di verifica via mail»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

FIT
Y
<

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente

© Consente Non consente

cuial Paragrafo 14, della tessera FIT sui

canalipreviticalla FIT (s internet e softwara gestiona) a gestiane & a pubbicazione delFativia sportva svokain occasions dela

partscipazione a gare & tomei,takani ed ntemariona, o, comunqus, gelPtthits fsdsrale svofta noncheé ka gestione ¢ a pubblicazione ci
sanzionatori

autorizzazione

Consente @) Non consente

cuial Paragrato 18, ficezione i nof sulle

informazioni di natura i

oferte della FIT sugiisconti sy ogni atra cosl come di
a che

© Consente Non consente

i rattameto del dat personal per e finaita i cui al Paragrafo 1.C, olts consentie aricszione i comunicarioni ed informazioni
personaizzate di i
mirate, bitucin,

desunti ad esempio

Wl

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me

Codice controllo™ Inserisci codice

o

Completare la procedura di richiesta tesseramento online

* Accedere alla propria mail per recuperare il codice di verifica
* Inserire il codice di verifica (4 cifre numeriche) nell'apposito campo
*  Cliccare su «Completa Richiesta»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente

© Consente Non consente

i trttamento def da personal per e fina d cui al Paragrafo 1.A, vote a consenire i riascio della tessera FIT e a regisirazione sui

canali previticalla FIT (i infornet e software gestiona) a gestione e a pubblcazione delfatiia sportva svolain occasions dela

partecipazione a gare e tomel, taani ed intemazional, o, comunque, delFalthita federale svola nonche Ia gestione ¢ la pubblcazione ci
i 0 sanzionatori

autorizzazione a

Consente @) Non consente

cuial Paragrato 18, ficezione i nof sulle

informazioni i natura iz e sul

oferte della FIT sugiisconti sy ogni atra cosl come di
o che

© Consente Non consente

i trattamento del dat personal er e finai i cui al Paragrafo 1.C, olts consentie aricezione i comunicazioi ed informazioni
personaizzate di i
mirate, bitucin,

desunti ad esempio

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me Invia codice alla mail

Codice controllo™ 1234




Richiesta utente gia tesserato F’£

Conferma di completamento processo

* Una volta completato il processo il sistema mostrera una finestra di conferma e |l
riepilogo della situazione dell’'utente

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

\r)
2,

Procedura online completata €y

Adesso puoi recarti presso il Circolo md\ca seramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere la Lihie!

Per evitare spiacevoli disguidi, se & la prima volta che'g#fi jssera /0 non frequenti il Circolo ti
suggeriamo di fare una telefonata preventiva.

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

giovanni ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Agonista

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Tornare a Federtennis.it o procedere con un nuovo processo

* Per tornare a Federtennis.it premere il pulsante «Torna a Federtennis.it»
*  Per attivare una nuova richiesta di tesseramento cliccare sul logo FIT in alto

“00 DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

giovanni ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Agonista

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

VL,
Torna a Fufmiennis it @
S
</
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Richiesta utente «nuovo tesserato»

Selezione area di competenza

Una volta approdati sulla pagina
tesseramento.federtennis.it
cliccare sul pulsante «tesserati»

AFFILIATI
CIRCOLI

Accesso in caso di utente «nuovo tesserato»

* Utilizzare il modulo di destra, dove € indicato «Sei un nuovo tesserato?»

e DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei un nuovo tesserato?

Nome* Nome
Cognome* Cognome
Data di nascita* Data di nascita
Sesso” Maschio
Provincia di nascita* Seleziona...
Comune di nascita*

Codice fiscale* Codice fiscale
Provincia di residenza® Seleziona...
Comune di residenza”

Indirizzo di residenza* Indirizzo

Email* Email

Telefono Telefono

15


http://tesseramento.federtennis.it/

Richiesta utente «nuovo tesserato» F’£

~

Inserimento dati anagrafici e accesso da nuovo Tesserato FIT

*  Compilare tutti i campi obbligatori (Nome, Cognome, Data di nascita nel formato
GG/MM/AAAA, Sesso, Provincia di Nascita, Comune di nascita, Provincia di
residenza, Comune di residenza, Indirizzo di residenza, Email, Numero Tessera)

* Compilare eventualmente il campo facoltativo telefono (utile per comunicazioni
pil rapide)

*  Cliccare su «Avanti»

mngs A DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei gia in possesso di una tessera FIT? Sei un nuovo tesserato?

Nome* Nome Nome* Mario
Cognome* Cognome Cognome* Rossi

Data di nascita® Data di nascita Data i nascita* 01/01/2000

Numero tessera* Numero tessera Sesso” Maschio

™ Verifica dati Provincia di nascita® Roma
Non sono un rebot

Comune di nascita" ROMA

Codice fiscale” RSSMRAQCAOTH501C

Provincia di residenza” Roma

Comune di residenza” Roma

Indirizzo di residenza* viaroma

Email® mario.rossi@rossi.me

Telefono Telefono

Richiedi nuova Tessera

*  Cliccare sul pulsante «Richiedi nuova tessera»
RGO\ DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere
Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

7,

N
s

16
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Richiesta utente «nuovo tesserato»

Scegliere la tipologia di nuova Tessera

* Selezionare dal menu a tendina la tipologia di tessera (Atleta Agonista, Atleta Non
Agonista, Socio non praticante)

* Incaso ditessera «Atleta» (Agonista o Non Agonista) selezionare la disciplina
(Tennis, Padel, Beach Tennis)

R DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera* Disciplina*

Seleziona...

Seleziona il circolo

Regione* Seleziona
Provincia®
Comune*

Circolo*

Richiedi Tessera

Selezionare il Circolo affiliato di appartenenza

* Scegliere la regione dal menu a tendina

* Scegliere la provincia (appariranno solo quelle della regione scelta)
* Scegliere il comune (appariranno solo quelli della provincia scelta)

* Digitare il nome del Circolo affiliato e selezionarlo tra quelli suggeriti
*  Cliccare sul pulsante «Richiedi tessera»

et DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera” Disciplina*

Atleta Agonista v Tennis

Seleziona il circolo

Regione*
Provincia*

Comune*

Circolo™

= 12150878 - GIRCOLO CANOTTIER ANIENE AS DILETTANTISTICA

= 12100778 - CIRCOLO CANOTTIERI LAZIO ASSOCIAZIONE SPORTVA
DILETTANTISTICA

= 12060778 - CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCAZIONE
POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

= 12050778 - REALE CIRCOLO GANOTTIERI TEVERE REMO
ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA




Richiesta utente «nuovo tesserato» F’£

Completare il processo di selezione nuova Tessera

* All'interno della schermata «Le mie tessere» sono mostrate tutte le richieste
e Verificare che le richieste siano correttamente selezionate
* Premere il pulsante «Avanti»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Tennis Atleta Agonista

Circolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOGIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di completamento da parte dell'utente

Richiedi nuova tessera

Dichiarare i consensi al trattamento dei dati personali

* Prestare il «consenso» o il «non consenso» per i tre casi richiesti. Il primo
consenso e obbligatorio per ottenere il tesseramento.

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente

© Consente Non consente

i trttamento def da personal per e fina d cui al Paragrafo 1.A, vote a consenire i riascio della tessera FIT e a regisirazione sui

canali previticalla FIT (i infornet e software gestiona) a gestione e a pubblcazione delfatiia sportva svolain occasions dela

partecipazione a gare e tomel, taani ed intemazional, o, comunque, delFalthita federale svola nonche Ia gestione ¢ la pubblcazione ci
i 0 sanzionatori

autorizzazione a

Consente (@) Non consente

cuial Paragrafo 18,

informazioni di natura iz

oferte della FIT sugiisconti sy ogni atra cosl come di
i ional che

@ Cons% Non consente
jio

i ratamento dei ati [ olts consentie  rcezione: f comunicazioni ed nformazioni
personalzzate dinatura e o de suoi partner,sugi scont  su ogni
promazionale e difidefzzazione adoteta calhelT e i promezional mirate,attraverso Fanaiiscelle prefere
comportamenti ¢ ineressi, desurt, ad esempio, dallo tivia sport.

Conferma mail* Inserisci email Invia codice alla mail

Codice controllo™ Inserisci codice

Completa richiesta

18



Richiesta utente «nuovo tesserato» F’f.'g'/

Richiesta codice di verifica via mail

* Digitare il proprio indirizzo mail (deve essere lo stesso indicato nell’anagrafica)
*  Cliccare su «Invia codice di verifica via mail»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

FIT
Y
<

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente

© Consente Non consente

cuial Paragrafo 14, della tessera FIT sui

canalipreviticalla FIT (s internet e softwara gestiona) a gestiane & a pubbicazione delFativia sportva svokain occasions dela

partscipazione a gare & tomei,takani ed ntemariona, o, comunqus, gelPtthits fsdsrale svofta noncheé ka gestione ¢ a pubblicazione ci
sanzionatori

autorizzazione

Consente @) Non consente

cuial Paragrato 18, ficezione i nof sulle

informazioni di natura i

oferte della FIT sugiisconti sy ogni atra cosl come di
a che

© Consente Non consente

i rattameto del dat personal per e finaita i cui al Paragrafo 1.C, olts consentie aricszione i comunicarioni ed informazioni
personaizzate di i
mirate, bitucin,

desunti ad esempio

Wl

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me

Codice controllo™ Inserisci codice

o

Completare la procedura di richiesta tesseramento online

* Accedere alla propria mail per recuperare il codice di verifica
* Inserire il codice di verifica (4 cifre numeriche) nell'apposito campo
*  Cliccare su «Completa Richiesta»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente

© Consente Non consente

i trttamento def da personal per e fina d cui al Paragrafo 1.A, vote a consenire i riascio della tessera FIT e a regisirazione sui

canali previticalla FIT (i infornet e software gestiona) a gestione e a pubblcazione delfatiia sportva svolain occasions dela

partecipazione a gare e tomel, taani ed intemazional, o, comunque, delFalthita federale svola nonche Ia gestione ¢ la pubblcazione ci
i 0 sanzionatori

autorizzazione a

Consente @) Non consente

cuial Paragrato 18, ficezione i nof sulle

informazioni i natura iz e sul

oferte della FIT sugiisconti sy ogni atra cosl come di
o che

© Consente Non consente

i trattamento del dat personal er e finai i cui al Paragrafo 1.C, olts consentie aricezione i comunicazioi ed informazioni
personaizzate di i
mirate, bitucin,

desunti ad esempio

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me Invia codice alla mail

Codice controllo™ 1234




Richiesta utente «nuovo tesserato» F’£

Conferma di completamento processo

* Una volta completato il processo il sistema mostrera una finestra di conferma e |l
riepilogo della situazione dell’'utente

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Procedura online completata &

Adesso puoi recarti presso il Circolo m«a jtesseramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere ¥4 ri

Per evitare spiacevoli disguidi, se & la prima volta cRgific? tessera e/o non frequenti il Circolo ti
suggeriamo di fare una telefonata preventiva

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Tennis Atleta Agonista

Circolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Tornare a Federtennis.it o procedere con un nuovo processo

* Per tornare a Federtennis.it premere il pulsante «Torna a Federtennis.it»
*  Per attivare una nuova richiesta di tesseramento cliccare sul logo FIT in alto

@]& DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Procedura online completata

Adesso puoi recarti presso il Circolo indicato nella richiesta di tesseramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere la richiesta.

Per evitare spiacevoli disquidi, se & la prima volta che richiedii la tessera e/o non frequenti il Circolo ti
suggeriamo di fare una telefonata preventiva.

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Tennis - Atleta Agonista

Gircolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOGIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

\\/,
Torna a " tennis f
-
/q
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Tesseramento FIT 2019
Processo per utente minorenne
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Richiesta utente minorenne

FIT
i~

~

AFFILIATI
CIRCOL!I

Selezione area di competenza

Una volta approdati sulla pagina
tesseramento.federtennis.it
cliccare sul pulsante «tesserati»

Accesso da area di competenza

* Come evidenziato nelle precedenti sezioni del tutorial, 'utente e tenuto ad
utilizzare il modulo di riferimento «Sei gia in possesso di una tessera FIT?» o «Sei
un nuovo tesserato?» (nell’esempio abbiamo simulato un nuovo tesserato)

* Inserire i dati anagrafici

*  Prestare particolare attenzione all’indirizzo mail, che deve essere sempre
riconducibile al tesserato. Quindi un genitore tesserato, che abbia gia
registrato il proprio indirizzo mail sul sistema, non puo utilizzare il suo stesso

indirizzo mail anche per i figli.

Sei giain possesso di una tessera FIT?

Nome* Nome
Cognome* Cognome
Data di nascita™ Data di nascita

Numero tessera* Numero tessera

Verifica dati
Non sono un robo

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei un nuovo tesserato?

Nome*

Cognome*

Data i nascita®

Sesso”

Provincia di nascita”

Comune di nascita"

Codice fiscale”

Provincia di residenza”

Comune di residenza”

Indirizzo di residenza*

Email*

univoca per ogni tesserato

Telefono

Mario

Rossi

01/01/2010

Maschio

Roma

ROMA

RSSMRA10A01H501C

Roma

Roma

via roma

m.ossi10@rossi.me|

Telefono

22


http://tesseramento.federtennis.it/

Richiesta utente minorenne F’£

Inserimento dati Genitore o Tutore del minore

*  Compilare tutti i campi: Nome, Cognome, Codice fiscale, Data di nascita
* Cliccare su «Avanti»

‘Ml | DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Genitore o Tutore del minore

Nome

Cognome

Codice fiscale

Il processo prosegue come per qualsiasi altro utente
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Processo per Circolo/ Affiliato
Online
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Processo per Circolo/ Affiliato: online F/'Ql:/

Selezione area di competenza

Una volta approdati sulla pagina
federtennis.tesseramento.it
cliccare sul pulsante «Affiliati

-
y
AFFILIST ; ;
phdoe Circoli»

Accesso |'area riservata

* Inserire le proprie credenziali di accesso all’area riservata
*  Premere sul pulsante «Accedi»

‘ ’ l Federazione Italiana Tennis
FE‘DERAZIDNEQ/
ITALIANA
rs:m}_\\_/
ACCESSO UTENTE Sei stato scollegate per inattivita
Nome utente: * Benvenuto
mrossi
Tramite quest'area le societa ed i comitati possono accedere allarchivio affliazione e per gestire le i di l
Password: ~

Attenzione: Per poter accedere al sistema si deve possedere una coppia di credenziali (usemame/password) valide.

- Richiedi U%HR 3]
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Processo per Circolo/ Affiliato: online

Accedere all’elenco richieste

¢ Cliccare sulla scheda «Richieste»

DEMO

Federazione Italiana Tennis

FEDERAZIONE
ITALIANA
'r'EmM}w

SCUOLE TENNIS SANZIONI DISCIPLINARI

T sowrica amacarica

T T T S

esa | eraeorr | cesmiowe economsro | revowr economa | mssozo |
Home » SOCIETA_PRETESSERAMENTO

SOCIETA_PRETESSERAMENTO

@ 12060778 CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA LUNGOTEVERE FLAMINIO 39 Roma (RM) C.R. LAZIO

Hllegale dell’ dichiara di essere delle ilita penali e degli effetti amministra

i et jerivanti dalla falsita in atti e dalle dichiarazioni mendadi (cosi come previsto dagli artt. 75 & 76 del D.PR. n. 445 del 28.12.2000), ai sensi e per gli effeti di
46 e 47 del medesimo D.PR. n. 445 del 28.12.2000.

N7

Anagrafica > Impianti Afiiliazione Tecnici Tesserati Rinnovi is| Documenti | Economato | Sanzioni @myichieste ga Privacy

Dati societari C&
Denominazione’: [CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTA  Codice affiliazione: [12060778 0

Descrizione Breve: [C.C. ROMA N.Reg. CONI: 16437

- imeATEvERE & ammin 20 FaDe e

Selezionare I'anno di esercizio

* Dal menu a tendina selezionare 2019
* Premere il pulsante «Filtra»

’T DEMO
Federazione Italiana Tennis
FEDERAZIONE
"f‘;n"iu'}'/é@/

SCUOLE TENNIS SANZIONI DISCIPLINARI

T EONIFICA ANAGRAFICA

I R T T

Esal FITREPORT

Home » SOCIETA_PRETESSERAMENTO

GESTIONE_ECONOMATO T REPORT_ECONOMICI T RSSD20 T

SOCIETA_PRETESSERAMENTO
(@ 12060778 CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA LUNGOTEVERE FLAMINIO 39 Roma (RM) C.R. LAZIO

lllegale dell’ ieta dichiara di essere delle ilita penali e degli effetti amministrativi derivanti dalla falsita in atti e dalle dichiarazioni mendaci (cosi come previsto dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 26.12.2000), ai sensi e per gl effeti di cui agli artt. 46

247 del medesimo D_PR. n. 445 del 28.12.2000.

Impianti Afilliazione Tecnici Tesserati Rinnovi is§ Documenti | Economato § Sanzioni Richieste

Codice Fiscale Cognome Nome, Data di nascita 4 Tipotessera Tipo richiesta Data richiesta Stato

Nessuna richiesta presente per i criteri di ricerca

Vista da 0 a 0 di 0 richieste Inizio  Precedente  Successivo  Fine

Bacheca | Societd | Tesserati | Albo | Persone | Impianti | Gestione | Seuole Tennis | Vivaio | Sanzioni disciplinari | Gestione Corsi | Ranking | Profilo utente | ALBO INSEGNANTI | ECONOMATO PERSONALE | Esci | FIT REPORT | GESTIONE_ECONOMATO | REPORT_ECONOMICI
RSSD 2.0 | SOCIETA_PRETESSERAMENTO | Bonifica anagrafica

Copyright © 2018 Conitiet SpA.
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Processo per Circolo/ Affiliato: online f';'g'/

nnnnn S,

/Q/

Accettare una richiesta di tesseramento

* All'interno della scheda «Richieste» sono presenti tutte le istanze ricevute.
* Per accettare una richiesta cliccare sul pulsante +
o Attraverso il menu «Stato» (freccia gialla) & possibile filtrare secondo lo
status della richiesta (Nuova, Accettata, Respinta). Eventualmente premere
il pulsante «Filtra» (freccia rossa)

FED%?:E&WE/Q/ Federazione Italiana Tennis
rmm?w

:;f“ﬂ? FITREPORT I ‘GESTIONE_ ECONOMATO T REPORT_ECONOMICI T nssnz; T I mlnunuzmmm“

cesrioncorsi | wawonc | prorwourente | awsomseawan | econowaro peRsonaLE

SOCIETA_PRETESSERAMENTO

@ 01010118 ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA’ SPORTIVA DILETTANTISTICA VIA GRILLI 24/C Asti (AT) C.R. PIEMONTE

sapevole delle responsabilita penali e degli effetti amministrativi derivanti dalla falsita in atti e dalle dichiarazioni mendaci (cosi come previsto dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 26.12.2000), ai sensi e per gli effetti di cui agli artt

4 Tipotessera Tipo richiesta Data richiesta Stato
[ s0co | Nuova Tessera 17112018 Accettata
W/
Atleta / Agonista / Paddle 13112018 Nuova Q%J @
o)
Atleta / Agonista f Tennis Nuova Tessera 1311172018 Accettata 00
| socio | Nuova Tessera 1311112018 Rifiutata A

Confermare la richiesta di tesseramento

* Una volta accettata la richiesta appare un pop-up per confermare |'accettazione.
In caso di tessera Atleta Agonista o Non Agonista inserire la data di scadenza del
certificato medico.

*  Premere su «Conferman».

* |'utentericevera una mail che conferma il tesseramento.

Filtri

stagione: [2019 v stato: [~

Visualizza[ 10 v | elementi

Codice Fiscale A Tipo tessera Tipo richiesta Data richiesta Stato
[ socio | E T ]mva Tessera 1711112018 Accettata
Atleta | Agonis ~Sei sicuro di voler accettare Ia richiesta di tesseramento? ova Tessera 31110/2018 Accettata
Data certiicalo medico. WJ
Atleta / Non Ad % 0 lova Tessera 31102018 Nuova v X
Cyferma ¢ hnulla
(e &
Atleta / Non Agonista / Beach Tennis 00 Nuova Tesse 311012018 Nuova v X
DINAT) Atleta / Agonista / Paddle Nuova Tessera 131112018 Nuova v X



Processo per Circolo/ Affiliato: online f/’,@l}

Rifiutare una richiesta di tesseramento

All'interno della scheda «Richieste» sono presenti tutte le istanze ricevute.

*  Per rifiutare una richiesta cliccare sul pulsante %

o Attraverso il menu «Stato» (freccia gialla) & possibile filtrare secondo lo
status della richiesta (Nuova, Accettata, Respinta). Eventualmente premere
il pulsante «Filtra» (freccia rossa)

SANZIONI DISCIPLINARI

Esal T FITREPORT I ‘GESTIONE_ECONOMATO T REPORT_ECONOMICI T RSSD20 T SOCIETA_PRETESSERAMENTO I BONIFICA ANAGRAFICA
Home » SOCIETA_PRETESSERAMENTO

cesrioncorst | wamon | promwourente | asomseawani | Economsro peRsoNALE

SOCIETA_PRETESSERAMENTO

@ 01010118 ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA’ SPORTIVA DILETTANTISTICA VIA GRILLI 24/C Asti (AT) C.R. PIEMONTE

dellAssociazione/Societa dichiara jsapevole delle responsabilita penali e degli effetti amministrativi derivanti dalla falsita in atii e dalle dichiarazioni mendaci (
PR.n. 445 del 28.12.2000.

cosi come previsto dagl artt. 75 ¢ 76 del D.PR. n. 445 del 26.12.2000), ai sensi e per gii efieti di cui agii artt

4 Tipotessera Tipo richiesta Data richiesta Stato

Nuova Tessera 171172018 Accettata
Atleta / Agonista / Paddle Nuova Tessera 131172018 Nuova Q%V %

Afleta / Agonista / Tennis. Nuova Tessera

131112018 Accettata

Confermare il rifiuto del tesseramento

Una volta rifiutata la richiesta appare un pop-up per confermare il rifiuto. Il
sistema consente di inserire la motivazione, che sara comunicata via mail
all’'utente e restera memorizzata nel Management.

*  Premere su «Conferman.

o Per rivedere le motivazioni di un rifiuto, cliccare su A

BACHECA SANZIONI DISCIPLINARI

Esal T FITREPORT I ‘GESTIONE_ ECONOMATO T REPORT_ECONOMICI T RSSD20 T SOCIETA_PRETESSERAMENTO I BONIFICA ANAGRAFICA
Home » SOCIETA_PRETESSERAMENTO

aesrionecorsi | wamona | promwourente | asomseawanti | Economaro peRsoNALE

SOCIETA_PRETESSERAMENTO

(@ 01010118 ASTITENNIS SR.L. SOCIETA’ SPORTIVA DILETTANTISTICA VIA GRILLI 24/C ASfi(AT) C R_PIFMONTE

Il legale dell ieta dichiara di es:
46 ¢ 47 del medesimo D.P.R. n. 445 del 28.12.2000.

previsto dagi artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 26.12.2000), ai sensi e per gii effeti i cui agii artt

Privacy

P 4
Visualizza| 10 v | elementi 0
Codice Fiscale Cognome Nome, Data di nascita 4 Tipotessera Tipo rickEst Data richiesta Stato
Accard Nuova Tessera 171112018 Accettata
Ansalde Atleta / Agonista / Tennis Nuova Tessera 3171012018 Accettata

Pagamento tessera

Ai fini del pagamento della tessera & confermato il flusso attualmente in essere.
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Processo per Circolo/ Affiliato
Cartaceo
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Processo da Circolo/ Affiliato: cartaceo F/'Ql:/

Selezione area di competenza

Una volta approdati sulla pagina
federtennis.tesseramento.it
cliccare sul pulsante «Affiliati

-
y
AFFILIST ; ;
phdoe Circoli»

Accesso |'area riservata

* Inserire le proprie credenziali di accesso all’area riservata
*  Premere sul pulsante «Accedi»

‘ ’ l Federazione Italiana Tennis
FE‘DERAZIDNEQ/
ITALIANA
rs:m}_\\_/
ACCESSO UTENTE Sei stato scollegate per inattivita
Nome utente: * Benvenuto
mrossi
Tramite quest'area le societa ed i comitati possono accedere allarchivio affliazione e per gestire le i di l
Password: ~

Attenzione: Per poter accedere al sistema si deve possedere una coppia di credenziali (usemame/password) valide.

- Richiedi U%HR 3]
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Processo da Circolo/ Affiliato: cartaceo f/’_é'/

Rinnovo Tessera

* Laprocedura e la medesima del 2018. Si pu0 procedere attraverso la scheda
«Rinnovi»

Registrazione consensi

* Selezionare la scheda «Privacy»
* Individuare il tesserato e cliccare su stampa modulo, che sara gia popolato con i
dati del Circolo affiliato e con I'anagrafica del tesserato.

@ 01010118 ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA’ SPORTIVA DILETTANTISTICA VIA GRILLI 24/C Asti (AT) C.R. PIEMONTE

delle ilita penali e degli effetti amministrativi derivanti dalla falsita in atti  dalle dichiarazioni mendaci (cosi come previsto dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 26.12.2000), ai sensi e per gli effetti di cui agl artt

I legale dell ieta dichiara di
46 ¢ 47 del medesimo D.P.R. n. 445 del 28.12.2000.

‘ Filtri
Stagione: [2018 v
FILTRA
Visualizza elementi
Codice Fiscal Cognome Nome, Data di nascita 4 Paragrafo 1.A Paragrafo 1.8 Paragrafo 1.C

. 7 J J
5] 5} 5}
@ 5] 5]
@ 2 2
5] s} s}

* |ltesserato esprime i consensi sul modulo cartaceo e lo firma.

* Riportare i consensi sul sistema, riportando fedelmente quanto espresso dal
tesserato.

* Seiconsensi non sono modificabili, 'utente ha gia una tessera FIT registrata o ha
gia prestato i consensi attraverso la procedura online. Per modificare i consensi
dovra scrivere a privacy@federtennis.it

*  Clicca su «Salva consensi»

46 ¢ 47 del medesimo D.P.R. n. 445 del 28.12.2000.

‘ Filtri
Stagione: [2018 ¥
FILTRA
Visualizza elementi
4 Paragrafo 1.A Paragrafo 1.8 Paragrafo 1.C

Codice Fiscale Cognome Nome, Data di nascita

v v v

Pagamento tessera

* Aifini del pagamento della tessera e confermato il flusso attualmente in essere.
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Processo da Circolo/ Affiliato: cartaceo

Stampa moduli con indicazioni affiliato, senza anagrafica tesserato

¢ Cliccare sull’etichetta «Documenti»

DEMO

Federazione Italiana Tennis

FEDERAZIONE
ITALIANA
'r'EmM}w

SCUOLE TENNIS SANZIONI DISCIPLINARI

GESTIONE_ECONOMATO T REPORT_ECONOMICI T RSSD2.0 T SOCIETA_PRETESSERAMENTO T BONIFICA ANAGRAFICA

T T T S

ESQ
Home » SOCIETA_PRETESSERAMENTO

FITREPORT

SOCIETA_PRETESSERAMENTO

@ 12060778 CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA LUNGOTEVERE FLAMINIO 39 Roma (RM) C.R. LAZIO

Hllegale dell’ i ieta dichiara di essere delle ilita penali e degli effetti amministra
46 e 47 del medesimo D.PR. n. 445 del 28.12.2000.

jerivanti dalla falsita in atti e dalle dichiarazioni mendaci (cosi come previsto dagli artt. 75 & 76 del D.PR. n. 445 del 28.12.2000), ai sensi e per gli effetti di cui agli artt

WBlp

Anagrafica ? impianti Y Affliazione Tecnici Tesserati Rinnovi ™ :,um Y — Richieste [

v
Dati societari
Denominazione*: [CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTA|  Codice affiliazione: [12060778

Descrizione Breve: [C.C. ROMA N.Reg. CONI: 16437

e C(Cliccare su «Scarica modulo consensi 2019»

DEMO

‘ Federazione Italiana Tennis
FEDEMZ'DMEQ/

ITALIANA

Y

BACHECA SCUOLE TENNIS SANZIONI DISCIPLINARI

AT TR AT T

ssa | ereeeorr | cesmone economaro | meporr ecovoma | omssoze |

T sowrica awacaarica
Home » SOCIETA_ PRETESSERAMENTO

SOCIETA_PRETESSERAMENTO
(@ 01010118 ASTITENNIS SRL. SOCIETA" SPORTIVA DILETTANTISTICA VIA GRILLI 24/C Asti (AT) C.R. PIEMONTE

Il legale

a dichiara di essere delle ilita penali e degli effetti amministrativi derivanti dalla falsita in atti e dalle dichiarazioni mendaci (cosi come previsto dagli artt. 75 e 76 del D.PR. n. 445 del 28.12.2000), ai sensi e per g effetti di cui agli artt

dell’ i
46 & 47 del medesimo D.PR. n. 445 del 28.12.2000.

Impianti Affliazione Tecnici Tesserati Rinnovi | Scuole Tennis [=MNSN N Economato | Sanzioni Richieste Privacy

Tipologia: | Selezionare un tipo v

B

Data documento da |

Pemessi societd: [~ v]

Wy
SCARICA MODULO CONEJSO aq -

4] aggiungi documento 00

documenti archiviati: 0
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